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Définitions

Accessibilité numérique 

Objet connecté 

Internet des Objets (IdO)
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Usages 
et chiffres-clés
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Les usages
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Utilisateur

Interfaces

Cloud

Objets connectés
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Interagir avec son 
environnement

localisation
mouvements
vision - dents
poids
cœur - sang

sommeil
température
nourriture

masse musculaire

air

« Quantified self »
se mesurer

téléphone
maison

autres personnes

télévision
voiture

ordinateur
animaux

jardin
ville

Les usages
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Les chiffres-clés
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de la population mondiale

7
milliards  

de personnes

3,4 milliards
sont connectés à Internet

3,8 milliards
utilisent un mobile

15 %
sont en situation de handicap  
( + de 1 milliard)
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Les chiffres-clés
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de la population française

67,2
millions  

de personnes

100 %
de mobiles connectés

plus d'1 million
de montres connectées et 
trackers d’activité vendus en 
2016

1 personne sur 6
est en en situation de 
handicap soit 12 millions 
de personnes
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Les chiffres-clés
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de la progression des objets connectés

2017

2020
6
objets connectés  

par personne

soit 50 à 80 milliards

3
objets connectés  

par personne

soit 15 milliards

Quel sera le ratio  
des objets connectés accessibles 

 pour les personnes en situation de handicap ?
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Usages et chiffres-clés
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Bilan

Autant de produits et d'engouement  

=  

difficile d'exclure  
les utilisateurs en situation de handicap



Les objets 
connectés
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• Objet historique 

• Il fait office de « concentrateur » en étant le support 
des objets connectés 

• Possibilité d’ajouter des aides techniques 

• Quelques exemples (plage braille, casque audio) 

• Fonctionnalité adoptée par le « grand public »
�14

Le smartphone
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• Avoir le choix de l’objet connecté 

• 1 objet = plein de possibilités 

• Détournement de l’usage initial 

• Quelques exemples (réveil, aspirateur)
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Les objets connectés « grand public »
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• Application pour les montres connectées 
• Permet de programmer  

des activités à réaliser 
• Synchronisation avec la montre connectée 

de l’utilisateur 
• Alertes sous formes de texte court 

et/ou de pictogrammes 
• Possibilité de vérifier  

que les tâches ont été effectuées
�16

Watchelp

Les objets connectés
pour les personnes en situation de handicap
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Interfaces accessibles permettent de lier 
l'utilisateur, le smartphone et le cloud 

= 
Contribution à l'autonomie de chacun
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Les objets connectés
Bilan



Intelligence 
Artificielle 

et  
l'Internet  

des Objets
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IA et l'Internet des Objets

• Nombreuses possibilités offertes par les Intelligences Artificielles 

• Espoir d'amélioration du quotidien 

• Ses limites (reconnaissance vocale) 

• Relation entre l'utilisateur et la machine
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IA et l'Internet des Objets

Intelligence Artificielle  

=  

changement de la relation  
entre l'utilisateur et la machine
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Bilan
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Les objets connectés
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Responsabilité Obsolescence

Sécurité, 
protection  

des données  
personnelles

N’oublions pas …

Points inévitables à aborder



Les interfaces
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Les interfaces

• WCAG est une norme pour les contenus web 
• Publication d’un article concernant l’accessibilité des mobiles en octobre 

2017 : « More than mobile »
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La norme : les WCAG

Il est fait mention d’”accessibilité mobile” qui désigne le fait de rendre les sites 
web et les applications mobile accessibles aux personnes en situation de 
handicap lorsqu’elles utilisent des mobiles et d’autres appareils.  
(Liste des appareils cités : téléviseurs numériques, montres intelligentes, les 
tableaux de bord dans les voitures par exemple, les appareils ménagers, 
“Internet des Objets” etc…) 
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Les interfaces

→ Norme EN 301 549 V.1.1.2 (2015-04)  
concerne toutes les Technologies de l’Information 
et de Communication 

→ Elle fait référence aux WCAG 2.0 
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Normes
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Les interfaces

Les interfaces sont l’enjeu principal de l’accessibilité des objets connectés 

Sans interface accessible, 
l’objet connecté devient inutilisable  

pour l’utilisateur en situation de handicap

On perd d’un seul coup tout le bénéfice de cette nouvelle technologie
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Bilan
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Les bénéfices  
pour les personnes handicapées

• Fabrication en grande quantité, prix abordable 

• Renforcement du sentiment d'inclusion 

• Autonomie par le biais du "quantified-self" 

• Design universel 

L'Internet des Objets va permettre de trouver des alternatives 
positives aux personnes en situation de handicap
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Conclusion
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Conclusion

Ne pas oublier l'accessibilité numérique 
 pour que l'Internet des Objets 

 soit facteur d'inclusion
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Conclusion

Intelligence Artificielle = évolution des interfaces 

Croissance de production 

Norme ? 
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Mes craintes
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Une petite chose encore…
« Quand j’étais petite, je rêvais d’avoir la montre de Sophie  
dans le dessin animé de l’Inspecteur Gadget pour 
dépasser mon handicap. Je ne pensais pas la posséder 
un jour. » 

Sophie Drouvroy
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Merci pour votre attention
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